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SIEVARIN LAJITTELUASEMAN AVAUSVIIKKO ONNISTUNEEST! TAKANA

Harjavallan Sievarin lajitteluaseman avausviikko sujui hyvin. Uusi itsepalveluasema heratti kiinnostusta jo
ennen varsinaista avausta: lajitteluaseman Etkoilla noin 200 asukasta kavi tutustumassa uuteen
asemaan. Avajaisseremoniassa Harjavallan kaupunginjohtaja Olli Luoma ja Keradmaon hallituksen
puheenjohtaja Anssi Salmi leikkasivat nauhan uuden lajitteluaseman avajaisten kunniaksi.

Kokema&en, Nakkilan ja Harjavallan asukkaita palveleva lajitteluasema taydentda Kerddmon eteléisen
alueen palveluverkostoa, silld alueella ei ole aiemmin ollut lajitteluasemaa. "Yleisesti ottaen toiminta on
l&htenyt hyvin kdyntiin ja saamamme palaute on ollut positiivista. Lajitteluasemaa on pidetty hienona ja
ohjeistuksia selkeina. Myds itsepalveluasiointi on koettu helpoksi, se toimii pitkélti kuten miké tahansa
verkkokauppa. Liséksi aukioloajat ovat saaneet kiitosta, silld jatteitd pdésee nyt tuomaan arkisin joka
paiva kello 9-18”, kertoo Kerédamon viestintapaallikkd Paula Kangasniemi.

Myds henkil6kohtaista asiakaspalvelua arvostetaan, mikd nakyi torstain kavijamaarassa. Torstaisin
asiakaspalvelija on paikalla kello 14-18 kirjaamassa asiakkaiden tuomia jatteitd. Avausviikon torstaina
lajitteluasemalla rekisterditiin noin 50 kavijaa.

Itsepalveluaikoina lajitteluaseman toimintaa valvotaan kameroiden avulla. Ensimmaéisen viikon
perusteella jatteiden lajittelu on sujunut hyvin.”Jatteet ovat itsepalveluaikoina menneet paasaantoisesti
oikeisiin paikkoihin. Pienid haasteita on ollut I1&hinna sdhkd- ja elektroniikkaromun eli SER-jatteen
lajittelussa. Sahko- ja elektroniikkaromulle on asemalla useita vastaanottopaikkoja, eiké kylttien ohjeita
ole aina luettu riittdvan tarkasti. Tdman vuoksi pienid SER-laitteita on paatynyt vaaraan paikkaan.
Parannamme siis SER-jatteen lajitteluohjeita”, Kangasniemi kertoo.

Paula Kangasniemi muistuttaa myos turvallisuudesta lajitteluasemalla asioitaessa. "Pienet lapset on
hyva pitda autossa lajitteluasemalla asioinnin ajan, sillé lajitteluasemalla on monta vaaran paikkaa:
asemalla on ajoittain ruuhkaa, jatelavat sijaitsevat alempana ja alueella on vaarallisia jatteité.
Turvallisuuden vuoksi alueella liikkkuessa on tarke&a noudattaa varovaisuutta ja annettuja ohjeita”
Kangasniemi muistuttaa.

Itsepalveluasiointiin saa opastusta ja tukea asiakaspalvelusta seka tutustumalla lajitteluasemaan
Kerdamon verkkosivujen kautta keraamo.fi/sievari. T&alta [0ytyy muun muassa aseman esittelyvideo
seka opetusvideo itsepalveluasiointiin.
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